
Copyright 2018 JTB Communication Design, Inc.

商談会

バイヤー登録マニュアル

Ver.3

Uploaded:2018.06.20

バイヤー向け

ツーリズムEXPOジャパン商談会事務局

TEL: 03-6737-9389 Email: t-expo2018biz@bsec.jp

( 受付時間：平日 9:30~17:30 ) 

tel:03-6737-9389
mailto:t-expo2018biz@bsec.jp


Copyright 2018 JTB Communication Design, Inc.

システムの概要

全体に関する変更点

• 商談会登録は「会社単位」ではなく、「参加者個人単位」での登録です。これにより、みなさまのマッチング精度を高めます。

• これまでの「出展者×バイヤー」というビジネスマッチングだけでなく、「出展者×出展者」や「出展者×メディア」のビジネス

マッチングを実現し、これまでよりも多くの商機発見・拡大に向けた商談実施のサポートをおこないます。

• 商談枠(＝セッションスケジュール)は、登録時にセミナー聴講やネットワーキング実施など、会期中のご自身のスケジュールに

合わせて自由に設定することが可能です(※1)。

• アポイントリクエストを受けた後、リクエストの受入・拒否が選択可能です(※2)。

※1 地方バイヤー補助申請を行う場合は合計20枠、その他のバイヤーは合計15枠が設定の下限となりますので、規定枠以上の設定をお願いいたします。

※2 アポイントの成立状況によっては、セラーからのリクエストの自動成立や事務局による調整などを実施する場合がございます。あらかじめご理解の上、

可能な限り早期に、商談を希望する相手先とのアポイントを成立させることを推奨いたします。

業界日来場登録、商談会バイヤー登録、フォーラム＆セミナーの参加登録、

それぞれに共通する基本登録が1回で済むようになりました。

商談会に関する変更点

セラー(シーズ側)

バイヤー(ニーズ側)

海外出展者 訪日出展者
その他の

業種出展者

旅行会社 メディア

国内出展者

海外出展者 訪日出展者
その他の

業種出展者
国内出展者

本年から登録システムが刷新されました。

昨年からの変更点等もありますので、ご登録前に以下の内容をご一読ください。

今回のビジネスマッチングイメージ

昨年より幅広い相手先とのビジネスマッチング
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業界日来場登録と商談会マッチングメンバー登録が必要です

システムの概要

商談会にバイヤーとしてご参加される方

マッチングメンバー

情報の入力

入力内容の

確認・登録

主催者による

登録内容の確認

アカウントの

有効化

マッチングメンバー

登録完了！

Step 1 Step2 Step3 Step4 Completed

主催者による承認後、アカウントが

有効化されます(約5営業日目安)

マッチングメンバー登録 完了

まずは上記のフローで来場登録を完了してください

登録のフロー

業界日来場登録が必要です

業界日来場登録のみの方 (商談会に参加しない方)

業界日来場登録のフロー

基本情報の

入力

入力内容の

確認・登録

自動配信メールの

受信

アカウントの

有効化

来場登録

完了！

Step 1 Step2 Step3 Step4 Completed

メールに記載のURLをクリックするだけ

業界日来場登録 完了

3
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商談枠(＝セッションスケジュール)は、セミナー聴講やネットワーキング実施など、

会期中のご自身の各自のスケジュールに合わせて自由に設定することが可能です(※1)。

※1 地方バイヤー補助申請を行う場合は合計20枠、その他のバイヤーは合計15枠が設定の下限となりますので、規定枠以上の設定をお願いいたします。

商談スケジュール (商談枠)

※上記スケジュールは、2018年4月時点の予定であり、今後変更となる可能性がございます。

変更がある場合は適宜ご案内をさせていただきますので、ご確認ください。
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Time 商談会 セミナー 商談会 セミナー Time
9:00 9:00

05 05

10 10

15 15

20 20

25 25

30 30

35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

10:00 10:00

05 05

10 10

15 15
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35 35
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45 45

50 50

55 55

11:00 11:00

05 05
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35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

12:00 12:00
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35 35
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55 55

13:00 13:00

05 05
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35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

14:00 14:00

05 05

10 10

15 15

20 20

25 25

30 30

35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

15:00 15:00

05 05

10 10

15 15

20 20

25 25

30 30

35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

16:00 16:00

05 05

10 10

15 15

20 20

25 25

30 30

35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

17:00 17:00

05 05

10 10

15 15

20 20

25 25

30 30

35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

18:00 18:00

05 05

10 10

15 15

20 20

25 25

30 30

35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

19:00 19:00

05 05

10 10

15 15

20 20

25 25

30 30

35 35

40 40

45 45

50 50

55 55

20:00 20:00

16:40-17:00　セッション７
インターバル<移動>(15分)

インターバル<移動>(15分)
17:05-17:25　セッション２２

17:15-17:35　セッション８
インターバル<移動>(15分)

インターバル<移動>(15分)
17:40-18:00　セッション２３

17:50-18:10　セッション９

13:45-14:05　セッション２

15:55-16:15　セッション２０
16:05-16:25　セッション６

15:20-15:40　セッション１９
15:30-15:50　セッション５

インターバル<移動>(15分)
インターバル<移動>(15分)

インターバル<移動>(15分)
インターバル<移動>(15分)

14:45-15:05　セッション１８
14:55-15:15　セッション４

インターバル<移動>(15分)
インターバル<移動>(15分)

インターバル<移動>(15分)
インターバル<移動>(15分)

16:30-16:50　セッション２１

インターバル<移動>(15分)

インターバル<移動>(15分)
インターバル<移動>(15分)

14:10-14:30　セッション１７
14:20-14:40　セッション３

11:15-11:35　セッション１２

インターバル<移動>(15分)

11:50-12:10　セッション１３

インターバル<移動>(15分)

12:25-12:45　セッション１４

インターバル<移動>(15分)

13:00-13:20　セッション１５
13:10-13:30　セッション１

インターバル<移動>(15分)
インターバル<移動>(15分)

13:35-13:55　セッション１６

2018/9/20(木) 商談会(業界日)1日目 2018/9/21(金) 商談会(業界日)2日目

10:05-10:25　セッション１０

インターバル<移動>(15分)

10:40-11:00　セッション１１

18:00-20:00

・出展者小間内レセプション

(予定)

10:00-18:00

・ツーリズム

プロフェッショナル

セミナー

18:30-20:30

WELCOME RECEPTION

(予定)

12:00-18:00

・ツーリズム

プロフェッショナル

セミナー

12:00～

展示会開場
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ツーリズムEXPOジャパン2018のウェブサイトより、来場登録のページへ移動します
http://t-expo.jp/

来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

まずはじめに “来場登録” 5

展示商談会からのアクセス 業界来場からのアクセス

“商談会”をクリック1

2 商談会(バイヤー)登録へ

“来場登録”をクリック1

2 新規来場登録(はじめてご利用の方)へ

3

どちらのページからでも登録が可能です

業界日来場登録(基本情報登録)へ進みます

http://t-expo.jp/
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来場登録ステップ1/7 ”注意事項”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

6

ご登録開始前に、注意事項を確認してください

個人情報の取り扱いに関する規約を確認のうえ、同意する場合ボタンにチェックを入れてください。

＜！注意事項！＞

○ご登録後、すぐに「アカウント有効化」のための確認メールを配信いたします。

メールに記載されたURLをクリックしてアカウントを有効化しない場合、マイページへログイン出来ません。

URLの期限は72時間です。かならず、時間内に配信メールをご確認いただくようお願いいたします。

※迷惑メールとして処理される可能性もありますので、併せてご確認ください。

○商談会へご参加される場合は、アカウント有効化の後、続けて商談会マッチングメンバー登録を行ってください。

画面冒頭の注意事項をよくご確認ください。1

2
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“基本情報”に貴社の基本情報を入力してください。1

赤字の”※”がついている項目は、入力必須項目となります。2

3

『会社所在地・国・地域』では所属する企業の所在地を正確に選択してください。

商談会において地方バイヤー補助を申請される方は、こちらで正確な会社所在地を

ご入力いただけない場合、補助の申請対象外となりますのでご留意ください。

4

項目によっては、入力文字形式が指定されている項目があります。

確認のうえ、入力してください。

来場登録ステップ2/7 ”貴社の基本情報”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

7

各項目の説明に従い、必要事項を入力してください

2

3

3

1

商談会へ参加される場合、URLは必須項目となりますので、ご参加される場合は必ず入力してください。▹ 注意事項
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以下の団体に所属している場合、所属する団体にチェックをつけてください。

所属のない場合”どれでもない”にチェックをつけてください。

1

ツアーオペレーター品質認証登録会社の方（詳細は説明欄のURLをご確認ください）は、

チェックをつけてください。

2

来場登録ステップ3/7 ”貴社の基本情報”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

8

各項目の説明に従い、必要事項を入力してください

3 ご自身の所属企業の『業種』を選択してください。複数選択が可能です。『旅行会社』を選択

された方は、観光庁もしくは都道府県知事の登録番号を入力してください。

ここに登録番号を入力

商談会マッチングメンバー登録を希望する場合は、JATA/日観振/JNTOいずれかの会員である必要が
ございますので、あらかじめご了承ください。

▹ 注意事項

商談会では、訪日旅行に関する商談実施は認証登録会社に限定されます。▹ 注意事項

入力のないまま進むと、確認画面でエラーが表示されますのでご留意ください。▹ 注意事項
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あなたの基本情報を入力してください。

ご登録者様とご来場者様が別の方の場合、ご来場される方の情報を入力してください。

1

あなたのメールアドレスを登録してください。このメールアドレスがマイページのログインID

ならびに事務局からのご連絡先となりますので、必ず有効なメールアドレスを入力してください。

2

事務局からのメールをCCでお送りする方（メールを共有したい方）がいる場合、こちらの欄に

入力してください。（任意）

3

来場登録ステップ4/7 ”あなたの基本情報”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

9

各項目の説明に従い、必要事項を入力してください

登録完了後に確認可能なマイページへログインする際のパスワードを設定してください。
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『緊急連絡先』へは、緊急時に連絡のつく携帯番号を入力してください。

商談会へ参加される方は、当日ご連絡をさせていただく場合がございますので、必ず

入力してください

1

『プロフィール』へはご担当者の顔写真、企業ロゴ、素材写真などを添付してください。

商談相手先がご担当者様を確認する際の資料の１つとなります

2

『インバウンド・観光ビジネス総合展』（詳細は説明欄のURLよりご確認ください）に来場

される場合は、『はい』を選択してください

3

バイヤーとして『商談会』へ参加される方は『はい』を選択してください

※JATA/日観振/JNTOに会員企業選択をしていない場合、商談会へはご参加いただけないため、

この項目は表示されません

4

来場登録ステップ5/7 ”あなたの基本情報”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

10

各項目の説明に従い、必要事項を入力してください

商談会へご参加される方においては、必須項目ですので該当の方は入力してください。▹ 注意事項

アップロードするファイルは3MB以内のサイズでご用意ください。▹ 注意事項

『はい』を選択すると、商談会参加規程が表示されますので、内容確認の上進んでください。▹ 注意事項
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登録内容をご確認いただき、問題ない場合は確認画面へお進みください。1

来場登録確認画面をご確認いただき、内容に相違がなければ『来場登録する』ボタンを押し
てください。その後、アカウント有効化のための確認メールが送信されますので、72時間以内
にメールに記載されたURLよりアカウントを有効化してください。

2

下へスクロール

来場登録ステップ6/7 ”登録内容の確認”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

11

来場登録内容の確認をおこなってください

登録内容に不備がある場合、エラーが表示されます。内容をご確認いただき、

該当箇所を修正してください。

※エラー項目は、下図のように赤字で注意書きが表示されますので、必要箇所を修正してください。
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来場登録完了後、以下の画面が表示され、ご登録のメールアドレスに登録完了通知メールが
届きます。メール受信後72時間以内に該当メールよりアカウントの有効化を実施していただい
たのち、マイページへのログインが可能となります。

3

来場登録ステップ7/7 ”マッチングメンバー登録へ進む”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

12

来場登録アカウントの「有効化」をしてください

メール配信から72時間を経過している場合は、タイムアウトとして処理されます。

大変お手数ですが、事務局(03-6737-9389)へお問合せください。

すでに一度有効化(URLをクリック)を完了している場合は、マイページへログインが可能です。

ご登録いただいたアドレス宛に、
以下のメールが届きます

以下の画面が表示されれば、
登録は完了です

こちらをクリックお名前

お名前



Copyright 2018 JTB Communication Design, Inc.

来場登録完了画面、もしくはマイページから『マッチングメンバー登録』を選択。1

商談会参加規約をご確認いただき、同意する場合、チェックのうえ

『同意します』ボタンを押してください。
2

お名前

つぎは “マッチングメンバー登録”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

13

商談会へ参加される方は『来場登録』に加えて 『マッチングメンバー登録』が必要です

以下のフローに沿って、マッチング登録をおこなってください
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“商談情報”に貴社の基本情報を入力してください。1

赤字の”※”がついている項目は、入力必須項目となります。2

3

1

項目によっては、入力文字形式が指定されている項目・複数入力可能な項目がありますので、

確認のうえ入力してください。

3

2

一部の項目には文字数制限があります。文字数カウント機能をご確認いただき、

制限文字数以内で入力してください
4

4

マッチングメンバー登録1/4 “貴社の商談情報”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

14

登録完了後、主催者による登録内容確認のうえ、5営業日を目安に
マッチングメンバー登録のアカウントが『有効化』されます。

この登録が完了した時点で、はじめてマッチングシステムがご利用いただけます。

商談会のビジネスマッチングに必要な情報を入力してください
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商談枠は、聴講するセミナーやご自身の休憩時間（お昼休憩）等も考慮のうえ、設定してく

ださい。

2日合計で最低15枠、地方バイヤー補助を申請する場合は最低20枠の設定が必須となっ

ていますので、規定数以上を選択してください。

1

1

▲こちらをクリック

ご自身の予定に合わせて
スケジュールを選択

完了ボタンをクリックし、
反映された結果をご確認ください

スケジュールは、登録完了後~ビジネスマッチング開始までの期間、変更が可能です。

商談会を有意義なものとするため、可能な限り多くの枠を選択してください。

マッチングメンバー登録2/4 “商談希望先に関する情報”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

15

各項目の説明に従い、必要事項を入力してください
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登録内容をご確認いただき、問題ない場合は確認画面へお進みください

。
1

登録確認画面をご確認いただき、内容に相違がなければ『マッチングメンバー登録する』の

ボタンをクリックしてください。
2

下へスクロール

マッチングメンバー登録3/4 “登録内容の確認”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

16

マッチングメンバー登録内容の確認をおこなってください

登録内容に不備がある場合、エラーが表示されます。

内容をご確認いただき、該当箇所を修正してください。

※エラー項目は、下図のように赤字で注意書きが表示されますので、必要箇所を修正してください。
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登録完了後、以下の画面が表示されます。

事務局にて登録内容を確認後、マッチグメンバーアカウントが有効となります。
1

▲主催者が登録確認を行っています。
完了すると、右図の画面が閲覧できます。

▲マイページから登録情報の修正・追加が可能となります。
マッチングシステムオープン後(7月上旬予定)、マイページへ
ログインすればアポイントのリクエストや確認などが可能になります。

マッチングメンバー登録4/4 “登録完了”
来場

登録

マッチング

メンバー登録

完

了

完

了

17

登録完了後、主催者の登録内容確認をもって

マッチングメンバーアカウントが有効化されます

主催者確認中(未承認の段階)画面

主催者確認後(承認済の段階)画面

アポイントリクエストならびに、その他マッチングシステム機能に関する詳細は後日マイページ上でお知らせいたします(6月上旬頃予定)。

昨年までの利用方法とは異なりますので、よくご確認いただき、有意義な商談に向けてのご準備をお願いいたします。

みなさまのご理解・ご協力をよろしくお願いいたします。

ご登録ありがとうございました
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以降は商談会参加登録および情報の変更はできなくなりますの
で、十分にご留意の上事前に登録をお済ませください。

※下記スケジュールは6月現在の予定であり、状況により変動する可能性があります。予めご了承ください。

バイヤー・セラー双方が互いにアポイントメントリクエストを出したり、受けたリクエストの承諾(・辞退) 等の機能を開始します。
承諾されたリクエストは仮成立となります。

7月4日(水)からこの第1次アポイントメントマッチングまでに仮成立したアポイントメントを対象に、重要度(受信側の設定)・商談枠・商談場
所の物理的な条件を加味し、システム上でマッチングし、条件があてはまったアポイントは、商談枠・商談場所の決定をもって本成立します。

第1次アポイントメントマッチング 17:00頃

7月27日(金)からこの第2次アポイントメントマッチングまでに仮成
立したアポイントメントを重要度(受信側の設定)・商談枠・商談場
所の物理的な条件を加味し、システム上でマッチングします。

リクエストができる最後の期間です。
※この期間はリクエストの申込のみが可能で、受信したリクエストに対する承諾/辞退は選択できません(＝即時に仮成立します)。

リクエストおよびマッチングに関するすべての期間が終了し、あなたの商談スケジュールが最終決定します。商談スケジュール(アポイントメント
シート)は、マイページからダウンロードが可能です。必ず9月10日(月)以降に印刷し、会場まで持参してください。商談終了後、相手先か
らサインをもらい、全商談終了後「商談会インフォメーションデスク」へご提出ください。

会期当日までのスケジュール バイヤーのみなさま

バイヤー

商談会事務局による最終調整期間(未定)

9月10日
(月)

商談スケジュール最終決定 17:00頃

展示商談会当日

■第1日目9月20日(木)【業界日】 13:10～18:10 商談会(セッション1～9) ＜東展示棟 1～6ホール＞
■第2日目9月21日(金)【業界日】 10:05～18:00 商談会(セッション10～23) ＜東展示棟 1～6ホール＞

4月18日
(水)

マッチングメンバー(商談会参加)登録締切：8月20日(月)

8月31日
(金)

最終アポイントメントマッチング 17:00頃

8月20日
(月)

第2次アポイントメントマッチング
17:00頃

マッチングメンバー登録締切
登録情報変更締切

マイページ上で、パス(参加証)がダウンロードできるようになります。ご来場時には必ず印刷してご持参ください。

7月4日
(水)

アポイントメントのリクエスト(申込)開始

7月27日
(金)

7月18日
(水)

マイページ上で、対象のプログラムの聴講申込登録ができるようになります。
アポイントメントと重複することは出来かねますので、ご留意の上設定を行ってください。

フォーラム＆セミナープログラム聴講申込開始

7月23日
(月)

最終アポイントメントリクエスト期間

アポイントメントの成立数が下限に満たない場合には、事務局側でアポイントメント成立を代理で行う等の調整をさせていただくことがありま
す。なるべく早期からの積極的なアポイントメント取得を推奨いたします。

8月20日(月)から31日(金)までに即時仮成立したアポイントをシステム上でマッチングします。この最終アポイントマッチングが実施されるまで
は、本成立したアポイントをキャンセルすることができます。
※この最終アポイントメントマッチング以降は、アポイントのキャンセルはできません。

パス(参加証)ダウンロード開始予定

業界日来場登録開始・マッチングメンバー登録開始

9月3日(月)
～

9月10日(月)

9月20日(木)
～

9月21日(金)

8月20日(月)
～

8月31日(金)

18
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ご質問、お問い合わせ

商談会に参加できなくなってしまったが、どうすればよいか？

マイページにはどこから入ればよいか？

来場登録とマッチングメンバー登録の違いがわからない

ログインIDやパスワードがわからない

来場登録は業界日のご来場に必要な参加登録で、来場登録のみでは商談会へはご参加いただけません。マッチングメンバー登録を行っていただき、

主催者による確認が完了された方は、商談会へご参加いただくことが可能です。マッチングメンバー登録は来場登録が必要ですので、まずは来場登録

から行ってください。なお、マッチングメンバー登録では、バイヤーとしての商談会参加となり、セラーとしての参加ではありませんのでご注意ください。

以下のURLへアクセスし、ご自身で設定したパスワードと、ご登録時のE-mailアドレスを使用してログインしてください。

マイページログイン: https://tej2018.jcdbizmatch.jp/jp/Login

だれでもマッチングメンバー登録できるのか

▼マッチングメンバー登録(＝商談会参加)には、以下の条件を満たしていただく必要があります。

一般社団法人日本旅行業協会（JATA）の正会員・協力会員・賛助会員企業、公益社団法人日本観光振興協会（日観振）の旅行業

会員団体、日本政府観光局(JNTO)の会員企業であり、以下のいずれかを取り扱う旅行会社に所属する方。

ー 海外旅行を取扱う旅行会社（海外旅行の仕入れ、商品企画の造成をする担当者、団体営業担当者）

ー 国内旅行を取扱う旅行会社（国内旅行の仕入れ、商品企画の造成をする担当者、団体営業担当者）

ー 訪日旅行を取扱う旅行会社（訪日旅行の仕入れ、商品企画の造成をする担当者、団体営業担当者)

バイヤーではなく、セラーとして参加したいがどうすればよいか

本商談会では、展示会における出展者のみセラーとしてご参加いただくことができます。出展者以外の方は、セラーとして商談会参加いただくことが出

来かねますのでご了承ください。出展者の方で商談会へご参加される担当者の方は、本システムとは別途の、出展登録システム上で『商談会担当

者』としてのご登録を済ませた後、マッチングメンバー登録へ進んでください。

ログインIDは、ご登録時に使用したメールアドレスとなりますので、今一度ご確認ください。

パスワードを忘れてしまった場合は、ログイン画面の右図の赤枠箇所をクリックし、手順に沿ってご確認ください。

来場登録のみの場合、アカウントの削除は不要です。バイヤーとしてマッチングメンバー登録(商談会参加登録)を完了された場合、以下の商談会

事務局アドレス宛てにメールをお送りください。その際、ご自身の社名、お名前、登録日等を確認させていただきますので、あらかじめご了承ください。

その他のお問い合わせ

ツーリズムEXPOジャパン商談会事務局

TEL: 03-6737-9389 Email: t-expo2018biz@bsec.jp

( 受付時間：平日 9:30~17:30 ) 

tel:03-6737-9389
mailto:t-expo2018biz@bsec.jp

